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¢Qué es una ciudad?

,

R e o S e Y

todo las grandes ciudades.

o8
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Partamos de esta pregunta elemental, que no estd respon-
dida hoy de un modo taxativo, como en el pasado, en la bi-
bliografia sobre cuestiones urbanas. Uno puede recorrer es-
trategias con las cuales se ha tratado de dar respuestas a esta
pregunta sobre la ciudad, pero no llega a soluciones
estabilizadas, definitivas, sino a un conjunto de aproximacio-
nes que dejan muchos problemas irresueltos. Quisiera wan-
sitar rdpidamente por algunas de las “soluciones” mds usadas
en distintos momentos de la teoria urbana, de manera que
podamos desembocar, con cierto soporte histérico, en los
problemas que hoy nos plantea estudiar las ciudades, y sobre

Una primera aproximacion a la pregunta sobre qué son
las ciudades ha consistido en oponerlas a lo rural, o sea con-
cebir la ciudad como lo que no es el campo. Este enfoque,
que durante la primera mitad del siglo tuvo un fuerte desa-
rrollo, llevé a oponer en forma demasiado tajante el campo
como lugar de las relaciones comunitarias, donde predoni-
nan las relaciones primarias, a la ciudad, que seria el lugar de
las relaciones asociadas de tipo secundario, donde habria
mayor segmentacion de los roles y una multiplicidad de per-
tenencias. Creo que, dada la importancia que ha tenido este
esquema en la Argentina, a través de uno de sus tedricos
mundiales que fue Gino Germani, no necesito extenderme
mucho. Germani hablaba de la ciudad como niicleo de la
modernidad, precisamente porque era el lugar donde nos



podiamos desprender de las relaciones de pertenencia obli-
gadas, primarias, de esos contactos intensos de tipo perso-
nal, familiar y barrial propios de los pequefios pueblos o las
pequenas ciudades, y pasar al anonimato de las relaciones
asociativas, electivas, donde se segmentan los roles, que €l
estudiaba desde su particular herencia funcionalista. Entre
las muchas criticas que se han hecho a esta oposicién tajan-
te entre lo rural y lo urbano me gustarfa recordar que esa
distincién se queda en aspectos exteriores. Es una diferen-
ciacién descriptiva, que no explica las diferencias estructu-
rales ni tampoco las coincidencias que a veces se dan entre
lo que ocurre en el campo o en las pequerias poblaciones y
lo que ocurre en las ciudades. Por ejemplo, cémo lo rural
estd dividido por conflictos internos a causa de la penetra-
cién de las ciudades. O, a la inversa, en nuestras ciudades
latinoamericanas, muchas veces estamos diciendo que son
ciudades invadidas por el campo. Uno ve, de pronto, cam-
pesinos circulando, aun en carros con caballos, usos de es-
pacios urbanos que parecen campesinos, como si nunca fue-
ra a pasar un coche, es decir, intersecciones,

L e
entrelazami s entre lo rural y lo urbano, que vuelven

fnsuficiente o insatisfactoria esa definicién de lo urbano
por oposicién con lo rural.

Un segundo tipo de definicién que tiene una larga tra-
yectoria, desde la escuela de Chicago, se basa en los criterios
geogrifico-espaciales. Wirth definia la ciudad como la loca-
lizacién permanente relativamente extensa y densa de in-
dividuos socialmente heterogéneos. La critica que se ha
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hecho a esta caracterizacién geogrdfico-espacial es que no
da cuenta de los procesos histéricos y sociales que engen-

draron las esoructuras urbanas{ la dimensién, la densidadvla
heterogeneidad. = = S eWere AN
e e

[ 3

En tercer lugar ha habido criterios especificamente
econémicos para definir qué es una ciudad, viéndola como
resultado del desarrollo industrial y de la concentracion
capitalista. Efectivamente, la ciudad ha propiciado una
mayor racionalizacién de la vida social y ha organizado del
modo mids eficaz, hasta una cierta época. la reproduccién
de la fuerza de trabajo por medio de la concentracién de la
produccién y del consumo masivo. Autores como Manuel
Castells, ya en su libro La cuestion urbana, que sigue te-

e . T .
niendo un gTan intereés como Vvision hlStOI’lCR, decia que

estos criterios econémicos dejaban fuera aspectos ideols-
gicos, que €l traté en aquella obra de un modo rudimenta-
rio. Luego, se volvié comun cuestionar este modo
economicista de analizar la ciudad, _121 experiencia cotidia-

na del habitar y las representaciones que los habitantes

nos hacemos de las ciudades.

OIirGs autores, por ejemplo e tiene un

articulo excelente en la revis Tdice que hay
dos caracteristicas que definirfal partir de la

experiencia del habitar. Unaes @Hensidad de interaccién y

la otra es la aceleracién del intercambio de mensajes. El acla-

ra que no son sélo fenémenos cuantitativos, pues ambos in-
fluyen a veces contradictoriamente sobre la calidad de lavida
en la ciudad. Hay aumento de cédigos comunicativos que
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exigen adquirir nuevas competencias, como lo percibe cual-
quier inmigrante que llega a la ciudad y se desubica, tiene
dificultades para situarse en esta densidad de interacciones
y esta aceleracién de intercambio de mensajes. Cuando se
comienza a ver esta problemdtica, con las migraciones de
mediados de siglo, se coloca el problema de quiénes pueden
usar la ciudad. A
Estalinea de andlisis, que trata de poner, para decirlo en
términos de Mela, la problematica urbana como una tensién
W, ha llevado a pensar también
“afassociedades urbanas como leiiguaje. Las ciudades no son
sélo un fendmeno fisico, un modo de ocupar el espacio, de

aglomerarse, sino también lugares donde ocurren fenéme-

110s expresivos que entran en tensién con la racionalizacién,

con las pretensiones de racionalizar la vida social. Han sido

sobre todo(laﬁ industrias culturales de la expresividad, como

constituyentes del orden y de las experiencias urbanas, las”
“que han tematizado esta cuestion.

Podriamos decir que, en cierto modo, todas estas teorias
—si estamos pidiendo una definicién de lo urbano— son

teorfas fallidas. No nos dan una respuesta satisfactoria, dan -
muiltiples aproximaciones de las cuales no podemos prescin- Paolo Gasparini, 1994.
dir, que hoy coexisten como partes de lo verosimil, de lo que

nos parece que puede proporcionar cierto sentido de lavida :
urbana. Pero, la suma de todas estas definiciones no se pue- C
de articular facilmente, no permite acceder a una definicién ;
unitaria, satisfactoria, mds o menos operacional, para seguir j
investigando las ciudades. Esta incertdumbre acerca de la
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definicién de lo urbano se vuelve mucho mds vertiginosa cuai-
do llegamos a las megaciudades.

Megaldpolis: crisis y resurgimiento

Hace sélo medio siglo las megaldpolis eran excepcio-
nes. En 1950, sélo dos ciudades en el mundo, Nueva York y
Londres, superaban los ocho millones de habitantes. En
1970, ya habia once de tales urbes, cinco de ellas en el lla-
mado tercer mundo, ores en América Latina y dos en Asia.
Para el afio 2.015, segtin proyecciones de las Naciones Uni-
das, habrd 33 megaciudades, 21 de las cuales se hallardn en
Asia. Estas megal6polis impresionan tanto por su desafora-
do crecimiento como por su compleja multiculturalidad;
nos desorienta su heterogeneidad, el cruce de migrantes
de muchas regiones del pais y de gente procedente de otros
paises. Esto puede ocurrir tanto si estamos en el primero,
en el segundo o en el tercer mundo. Dentro de la lista de
megaciudades estdn Los Angeles, México y Paris, Mosci,

Sao Paulo, Tokio y Buenos Aires. En estas megaciudadegse

estd transformando el punto de vista con el que podemos

analizar lo urbano. Ya no sirven los estudios o las prediccio-
m mismas ciudades por los urbanistas de
la primera mitad del siglo.

. \Laescuela de Chicago, que durante varias décadas ofrecié al
mundo el paradigina sobre lo urbano-moderno, no es conside-
rada hoy mds que como antecedente de interacciones mucho
mds complejas entre los centros histéricos y los suburbios que
ellos se dedicaron a estudiar, o entre la planificacién y la
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autogestion urbana, que se han vuelto radicalmente distin-,

tos. En los afios ochenta el desarrollo de un urbanismo
Pt

posmoderno en Los Angeles, Nueva York y en muchas otras
ciudades, parecié ofrecer nuevas claves que algunos usaron
para extender al resto del mundo ese modo de ver la frag-
mentacién o la multiculturalidad, y otros consideraron deci-
sivos modelos deciudades glob: esy

¢Qué pasa hoy en las megaciudades? Si tomamos un libro
reciente, el d€Paolo Perulli, Ardas Metropolitano, el cambio
social en las grandes ciuda@nconnmnos que comienza

su trabajo diciendo que la crisis de las ciudades, que fue uno
de los micleos del andlisis urbano hastalos afios ochenta, hoy
es vista de otra manera. Dice que, en realidad, estamos en un
cierto retorno a las ciudades o lo que otro autor, también
italiano, Aldo Bononi denomina “un renacimiento de las ciu-
dades”. Hay mewépolis con una fuerte recuperacion econs-
mica, parcial interrupcion del declive de poblacion, grandes
proyectos de renovacién urbana y de ransformacion fisica de
las ciudades.

Se ha hablado de(los afios ochenta como una década de
regreso al centro de las ciudades, de recentralizacion wba-
na, mientras que los afios setenta fueron afios de crisis de las
ciudades y dispersién territorial{Perulli cita a Paris y Berlin

' como ejemplos de revitalizacién. La primera, Paris, porque

recoge hoy los frutos de grandes politicas urbanas emprendi-
das en décadas anteriores, Berlin gracias a los procesos de
unificacién alemanay europea. Pero también hay metwépo-
lis regionales que estdn asumiendo un nuevo papel en esta
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direccién, especialmente en las dreas del arco meridional
europeo, Barcelona, Munich, Lyon, Zurich, Milan, Frankfurt,
Stutgart. En suma, se observa un relanzamiento de las cinda-
des, aumenta el empleo en algunas, no sélo el terciario, in-
cluso el industrial, que estaba en declinacién, se conectan

. . . T e
nuevas redes de infraestructurales inmateriales, se empren-

“den o sé completan grandes obras ptiblicas.

Creo que no necesito extenderme mucho para que uste-
des hayan asociado ya la posibilidad de que ciudades latinoa-
mericanas puedan vivir esta experiencia. Hay signos incipien-
tes en esta direccion. Es claro que en México y Sao Paulo, por
lo menos, podrian encontrarse estas caracteristicas. O podifa-
mos pensar en metrépolis regionales, ejes interurbanos, como
en el Mercosur. Se habla de carreteras nuevas, y de otro tipo
de conexiones, incluso electrénicas, entre Sao Paulo y Bue-
nos Aires con muchas mediaciones, o Santiago-Buenos Aires-
Montevideo. Evidentemente, los procesos de integracién del
Mercosur estdn contribuyendo a esto, pero creo que hay ya
otros procesos también globalizados que estdn caminando en
esa direccién.

En este contexto debemos repensar qué estd ocurrien-
do con la dimensién cultural de nuestras ciudades. En
una situacién de crisis, cuya especificidad en la periferia
comenzamos a describir en la conferencia de ayer, con po-
sibilidades de reactivacién muy parcial, vemos un dinamis-
mo que quizd no esperdbamos cuando habldbamos de las
crisis de ciudades como México y Sao Paulo hace diez o
quince arios. Esa crisis no ha desaparecido: en algunos
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indicadores encontramos agravamiento, por ¢jemplo la
contaminacién, la falta de resolucién de problemas urba-
nos estratégicos y estructurales. Pero también se aprecian
otros procesos muy dindmicos, que tienen algunos de sus
soportes en movimientos culorales.

Las dos multiculturalidades urbanas

Aqui podriamos considerar una doble wransicién, Ha-
bldbamos dfl\pasaje de las ciudades a las megaciudades,
estos grandes conjuntos urbanos que han conurbado. que

han interactua tras-etad viashian mcorpora-
) aincorporas

do. Pero tambiéll liay (i pasaje de a cultura urbanaa la
multiculturalidad. La discusién que habia hasta hace quin-

ce o veinte anos sobre qué es lo especifico de nuesua cul-
tura urbana, en obras como las de Henry Lefebvre, ahora
debe colocarse de otro modo. Pareciera que en la actuali-
dad la busqueda no es entender qué es lo especifico de la
cultura urbana, qué la diferencia de la cultura rural, sino
cémo se da la multiculturalidad, la coexistencia de muilti-
ples culturas en un espacio que llamamos todavia urbano.
Cuando disefiaba el proyecto de investigacion para la ciu-
dad de México mi primera intencién fue preguntarme
scudl es la cultura urbana en la ciudad de México, qué es
lo especifico culturalmente? Y tuve que llegar a recono-
cer que, en realidad, habia por lo menos cuawo ciudades
de México.

Las diferentes ciudades contenidas en una megalépolis se
hacen presentes al considerar su historia. En algunos paises
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hemos olvidado esa dimensién histérica, por ejemplo en
la Argentina. Pero la historia se nos ha manifestado como
parte de la restructuracién que las migraciones han raido
a las ciudades. La complejidad multicultural de grandes
urbes como Buenos Aires, México o Sao Paulo es, en gran
medida, resultado de lo que las migraciones han hecho
con estas ciudades al poner a coexistir a multiples grupos
émicos. Esta es una experiencia que Buenos Aires tenia
desde fin del siglo pasado cuando llegaron grandes mi-
graciones europeas. Buenos Aires ha sido una de las pri-
meras ciudades pluriculturales en el mundo, donde lo
multiétnico era muy visible. Pero esto ha sido poco trabaja-
do, salvo por parte de algunos historiadores, porque la ten-
dencia era mds bien a construir una unidad nacional y a
encontrarnos satisfechos con las maneras en que, sobre
todo los grandes flujos migratorios, espailol e italiano, se
iban disolviendo en una estructura que era representativa
de una unidad nacional, de ese “crisol de razas’_ ... w%p
Sin embargo, en los tiltimos afios el crecimientdeéxplosi-
vo de las ciudades debido a las migraciones del cuarenta al
ochenta, nos ha llevado a situaciones tan paraddjicas como la
que describfa Xavier Albé cuando decia que por el volumen
de poblacién, pero no sélo por eso, tal vez Buenos Aires erala
tercera ciudad boliviana. O cuando se afirma, también en
Estados Unidos y en México, que Los Angeles es la cuarta
ciudad mexicana. Podria decirse, a su vez, que la ciudad de
México es una de las mayores ciudades mixtecas o
purépechas, dos de las principales emias no originadas en el

80
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Paolo Gasparini
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valle de México, el antiguo valle del Anahuac, sino en otras
regiones del pais, pero que tienen enclaves niy numMerosos,
de miles de personas, dentro de la ciudad de México.
No obstante, debemos advertr que la multiemicidad no
es el vinico rostro de la multiculturalidad contempordnea.
Llegué a pensar que la ciudad de México es por lo menos
cuatro ciudades a partir de una observacion de fralo Calvino
en Las ciudades invisibles. Dice Calvino: “A veces ciudades
diversas se suceden sobre el mismo suelo y bajo el mismo™
tombre. Nacen y mueren sin haberse conocido,
-(Acomuinicables entre si. i ocasiones, hasta los nombres de
155 hiabitantes permaneces iguales, y el acento de las voces
incluso las facciones. Pero los dioses que habitan bajo los
nombres y en los lugares se han ido sin decir nada y en su
sitio han anidado dioses extranjeros”. Veamos cudles son las
cuatro ciudades discernibles en la capital mexicana.

La primera es la ciudad histérico-ter ritorial. Cualquiera
puede darse cuenta de su importancia al percibir la cant-
dad de edificios construidos en la época precolombina y en
la colonia que atin subsisten. La historia de esta ciudad,
fundada en 1324 en un pequedio islote, durante el perfodo
de Moctezuma I, sigue presente en la megalépolis contem-
pordnea. No es indispensable ir al Museo Nacional de An-
wopologfa o al Museo del Templo Mayor, los dos ms visita-
dos de México, para enterarnos cémo vivian los sesenta mil
habitantes que al llegar los espafioles ocupaban trece kilé-
metros cuadrados. . . .

La segunda ciudad que descubrimos es la ciudad indus-
trial. Es la urbe que se opone a la histérico territorial porque
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no abarca un espacio delimitado al modo tradicional, sino
que se expande con el crecimiento industrial, la ubicacién
periférica de fabricas y también de barrios obreros y de otros
tipos de transportes y servicios. Podrfamos decir que la prin-
cipal caracteristica es que la ciudad industrial va
desterritorializando lo urbano. Se van desdibujando los ni-
tidos mdrgenes que fijaban la ciudad y nos daban idea de
dénde estdbamos, hasta dénde llegaba el lugar al que perte-
neciamos. Algunos datos de México (pero podriamos dar
semejantes de Sao Paulo y de otras ciudades) son significa-
tivos. En 1940, la capital mexicana aportaba al producto na-
cional el 32 por ciento; en 1980, llega al 48 por ciento. La
ciudad de México, que tenfa 1.600.000 habitantes en 1940,
tiene ahora unos 17 millones.

El crecimiento de estos 1iltimos cincuenta aiios se aprecia
tanto en las cifras de habitantes o de la produccién industrial y
de lamancha wrbana, como en la conurbacién con otras ciuda-
desy zonas rurales. Los 27 municipios conurbados de la perife-
ria son precisamente los que regisran tasas de crecimiento
mds elevadas en los tiltimos veinte aiios, mientras la densidac
de habitantes tiende a disminuir en el centro histérico de la
ciudad. Este es un fenémeno que se repite en muchisimas
otras ciudades. Tiene que ver con la degradacién de los cen-
tros histdricos y, por lo tanto, con una recomposicién de lo que
entendemos como cultura urbana. Cambian los usos del espa-

cio urbano al pasar de ciudades cenwalizadas a ciudades

multifocales, policentiicas; dotide se desarrollan nuevos cen-

“fros’a ravés de losshoppings, de otros tipos de urbanizacién,

~
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tanto populares como de clases altas, que por distintas razones
abandonan el centro histérico.
Asf nos resituamos en una ciudad diseminada, una ciu-

dad de la que cada vez tenemos menos idea dénde te.lm'ma,
dénde empieza, en qué lugar estamos. En los estudios con
pobladores de la ciudad de México vemos una bajisima expe-
riencia del conjunto de la ciudad, ni siquiera de la mitad, ni
de la cuarta parte. Cada grupo de personas transita, conoce,
experimenta pequefios enclaves, en sus recorridos para ir al
trabajo, para ir a estudiar, para hacer compras, pasear o diver-
tirse. Pero son recorridos muy pequefios en relacién con el
conjunto de la ciudad. De ahi que se pierda esta experiencia
de lo urbano, se debilite la solidaridad y el sentido de perte-
nencia. Nos preguntibamos en el libro Consumidores y ciu-
dadanos ¢qué significa ser chilango, o sea ser habitante de la
ciudad de México, o ser paulista, o ser portefio en Buenos
Aires? Creo que esto ha cambiado radicalmente en las vldmas
generaciones COMO CONSECUENCIa, ENtre Olras razones, de esta
diseminacién de la mancha urbana.

La industrializacién de bienes materiales ha sido, quizd,
la principal responsable de este proceso. Pero debe senalar-
se, ademds, la otra industrializacién: de las comunicaciones,
de la cultura. En las encuestas y entrevistas acerca del consu-
mo cultural, m

~5Aos ENCONTTanios TepetidanTente que se hia perdido [a
W Pero, al mismo tiempo, hallamos
referencias a actores comunicacionales que hacen inten-
tos Por recompOoner €sa totalidad. Algunos ejemplos: el
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helicéptero que recorre diariamente la megaldpolis y trans-
mite por los canales de Televisa nos cuenta cada manana
coémo estd la ciudad, dénde hubo choques, por dénde no hay
que circular. Esto también lo podemos escuchar por radio,
en México y en otras ciudades. Es un simulacro, hacen como
que nos estdn diciendo cémo es la ciudad vista desde arriba,
casi como Dios.

Pero ese simulacro es, en buena medida eficaz, nos per-
mite orientarnos en el transito y ayuda a desarrollar imagi-
narios sobre aquello que desconocemos; también, sobre
los lugares que nunca vamos a querer conocer, porque son
emblemas de inseguridad, de peligro, algo de lo cual hay
que escapar.

Estos nuevos actores sociales a veces parecieran saber mds
que el intendente de la ciudad, mds que los politicos, mds
que los movimientos populares urbanos, porque cada uno
de estos actores tradicionales parece ocuparse de peque-
fios fragmentos.

Inclusof en la teorias sobre lo urbano es un lugar comiin
pensar que las grandes ciudades son implanificables. No obs-

MMGH urba-
na estuvo en descrédito durante los afios ochenta, algunos
libros recientes, y por ejemplo el congreso internacional de
arquitectos que hubo hace dos semanas en Barcelona (junio
de 1996), insindan una vuelta a la pretension de pensar en
AWn embargo, lo que aparece aun en los
planes urbanos es que se intentan dinamizar sélo algunas
zonas que se consideran estratégicas. Pero los problemas
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Paolo Gasparini, 1994.
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esuucturales de la ciudad, los grandes temas del conjunto

urbano, se consideran mabarcables desde la perspectiva de

muchos politicos. Asf, se hacen en la ciudad de México los

‘m&'—p—i‘oyecms que se empezaron en el sexenio
pasado, o se puede en Buenos Aires intentar Puerto Madcro
u otras experiencias aisladas, olwdandose reconsmler
ciudad como algo global.

En las teorias urbanisticas de fin de siglo se 160411'1 una \1@7@

tensién entre la necesidad de encarar estructural y
globalmente las crisis urbanas y la tendencia a aceptar la
desagregacién, la disgregacién, sobre todo en las grandes
ciudades. Esto ha llevado a pensar en una tercera ciudad.

Cuando en los quince o veinte tltimos afios los economistas
y los urbanistas advirderon que la industiializacién yano era
el agente econdmico mds dindmico en el desarrollo de las
ciudades, se empezaron a considerar otros impulsos para el
desarrollo, que son bdsicamente informacionales y financie-
ros. Se volvié necesario, entonces, reconceptualizar las fun-
ciones de las grandes ciudades. Sunicleonose hallayaen la
ciudad histdrica, construida en un territorio delimitado, liga-
da a un espacio que todos percibian como propio de esa ciu-
dad, que tenfa su nticleo en el centro histérico, en los gran-
des edificios monumentales que revelaban cudl habia sido el
origen. Luego, vino la industrializacién que generé la gran
expansion de las manchas urbanas, pero tampoco eso pare-
ciera ser ahora lo decisivo, menos aiin en sociedades en
desindustrializacién como son las latinoamericanas. En la
medida en que la economia presente no se caracteriza tanto
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por el pasaje de la agricultura a la industria y de éstaalos La nueva oferta informacional estd modificando muchos

servicios, sino por lainteraccion constante ente agricultu- hébitos culturales y estrategias de consumo. No voy a ex-

ra, industria y servicios sobre la base de procesos de infor- tenderme en la descripcion de estos cambios, ya bastante
macién que rigen la tecnologia de gesudn Yy
comercializacién, debemos ir hacia otra concepcion delo

urbano. Las grandes ciudades son el nudo en que se reali-

conocidos, pero si me gustaria subrayar cémo incitan a
redisefiar el estudio de las culturas urbanas. ¢Qué significa
para la teorfa urbana encontrar una ciudad disgregada, sin

centro, o donde el centro importa poco, que no sabemos bien
| ireas metropolitanas se vuelven, en una economia plena-|

! ; hasta dénde llega, y es reorganizada, recdimensionada en la
. . o 3 : e oef | - a - N .
mente internacionalizada, escenarios que conectan entre si, experiencia cofdiand, por estos procesos comunicaci onales?

a diversas sociedades. Es por esto que Saskia Sassen haha-; Fnotonces, hay que tom cuentano-sélouna definicion

blado de ciudades globales refieriéndose aNuevaYor}a, To- sociodemogrifica y cspacial de Ia cindad, sina wna o
kio y Londres, 0 Manuel Castells se ocupa de “la ciudad

informacional” ] Este proceso puede observarse también en
una ciuda:rl-);stante estancada desde el punto de vista ar-
quitectc’mico, como Buenos Aires, donde el crecimiento se
presenta en la arquitectura ligada a la globalizacién, promo-

- . T
san estos movimientos de comunicacion. Las pnncxpales*

cién sociocomunicacional.

Ahora veamos como coexisten estas tres ciudades: Ia his-
térico territorial, la ciudad industrial yla ciudad informacional

o comunicacional. Esta es la pregunta central dela

J multiculturalidad urbana en la acma.lidad.&ivimos Ia ten-

vida por empresas informdticas de grandes wansnacionales, \ sién entre tradiciones que todavia no se van (wadiciones

edificios corporativos y shopping centers, que son aqui los \
signos de modernidad o posmodernidad. . \

bairiales, de formas de organizacién y estilos de comunica—l
cién urbana) y una modermidad que no acaba de llegaralos
paises latinoamericanos, cuya precariedad no impide, sin em-
bargo, que también lo posmoderno ya est€ entre nosoLos. 1a
coexistencia no regulada de varios modelos de desarrollo
urbano en paises dependientes genera, a la vez, comunica-

Si bien las urbes siguen siendo espacios de concentra-
cién de fibricas, que a veces se nofan tanto por la contamina-
cién, donde ademds hay mayor oferta de industrias cultura-

les, como radio y television, estas funciones mds madicionales

. . i tores . . . . . .
estan cediendo lugar a nuevas agencias o nUEVOS actol ciones dgiles y embotellamientos, acceso mds 0 menos simul-

tdneo a una vasta oferta cultural internacional y la dificultad
de gozarla porque el museo o el teano queda a una hora o dos
de nuestra casa y el transporte es deficiente, porque se corta
la luz cuando llueve y debemos regresar de la computadoraa

comunicacionales. La ciudad se conecta ahora dentwo desiy
con el extranjero ya no sélo por tradicionales transportes te-

rrestres y aéreos, por el correo y el teléfono, sino por el cable,
el fax y los satélites.
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la mdquina de escribir, porque tenemos fax pero hace dos
meses que no arreglan el teléfono.

Mis que una ciudad, esto parece un contradictorioy cad-
tico videoclip. Mds que una ciudad informacional a veces te-
nemos la sensacién de vivir en ciudades donde es muy dificil
comunicarse. Conuradicciones como las de Buenos Aires y
Meéxico se registran en otras ciudades mds modernas de Amé-
rica Latina. En Rio de Janeiro o en Sao Paulo, donde apenas
empiezaa instalarse la fibra 6ptca, estdn tan desbordadas las
comunicaciones telefdnicas que los universitarios y las em-
presas a veces tienen que esperar las nueve o las diez de la
noche para poder conectarse al e-mail, porque no hay lineas
durante el dia. Existe el correo electrénico. se multiplican
las computadoras, hay miles y miles de usuarios que estdn
creciendo constantemente, pero la deficiencia de mfraes-
tructura impide situarse de modo competitivo en esta nuevi
situacion de las redes globales.

l Los imaginarios como patrunonios urbanos

La ciudad videoclip es la ciudad que hace coexistir en

ritmo acelerado un mountaje efervescente de culmuras de

~distntas épocas. No es ficil entender cémo se articulan en
estas grandes ciudades esos modos diversos de vida, pero
mds atin los muiltples imaginarios urbanos que generan.
No sélo hacemos la experiencia fisica de la ciudad, no sélo

[a recorremos vy sentimos en nuestros cuerpos lo que signi-

sino que imaginamos mientras viajamos, consuuimos sy-

posiciones sobre o que vemos, sobre quiénes se 110s cru-

zan, las zonas de la ciudad que desconocemos y lenemos

que atravesar para llegar a otro destno, en suma, qué 1nos

pasa con los otros en [a ciudad. Gran parte de lo que nos
pmrge de una interaccién
real. Toda interaccién tdene una cuota de iinaginario, pero
mds atin en estas interacciones evasivas v fugaces que pro-
pone una megaldpolis. ‘

Los imaginarios han nutrido roda la historia de lo urba-
no. Los escritores y los criticos literarios lo han puesro de
manifiesto con particular énfasis. Rosalba Campra, en un
articulo titulado “La ciudad en. el discurso literario”, que
se publicé en Buenos Aires, en la revista Sic, empieza pre-
guntdndose ¢dénde se fundan las ciudades? “En lo alto de
un monte para defenderse, dice, a orillas del mar para
partir, o, como suelen responder los mitos, alo largo de un
rio para encontrar un eje de orientacién y dar sentido al
propio grupo”. Pero las ciudades, agrega, también se fun-
dan dentro de los libros, o se fundan a partir de libros; ¥
ella va siguiendo en ese espléndido trabajo cémo las ciu-
dades han estado conectadas con libros fundantes, libros

T - : <
que han hablado de comio se conquista un desierto, c6mo

fica ca-minar tanto tiempo o ir parado en el dmnibus. o

estar bajo la [luvia hasta que logremos conseguir un taxi,
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se distingue a la ciudad del desierto, como se delimitan

los espacios, cémo se construye entonces a partir de lo que

se imagina que puede seruna ciudad.
A veces este proceso puede ser dramadtico, como sabemos

por gran parte de la literarura y del cine que hablan de las
ciudades. Pienso en las ciudades dramdticas, tragicas a veces,
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de Win Wenders, v en La ciudad ausente de Ricardo Piglia.
En México tratamos de estudiar esta diversidad de imagina-
rios urbanos viendo cémo la ciudad era constituida en el dis-
curso periodistico de cada dia, en laradio y la television. En
México, como en muchas grandes ciudades, hay suplemen-
tos especiales que aparecen semanalmente, y a veces todos
los dias en algunos diarios, que hablan de la ciudad y que
dejan hablar a la ciudad. El estudio hecho porun miembro
de nuestro grupo, Miguel Angel Aguilar, revela que el dis-
curso periodistico sobre la ciudad de México es en un 50 por
ciento lo que el regente o las autoridades o los medios, en
suma los agentes hegemdnicos, dicen sobre la ciudad. Un
lugar menor se concede alo que los actores sociales de base,
los ciudadanos, piensan o hablan de ella.

¢De qué modo la televisién y la radio han muldplicado los
espacios de comunicacién urbana? En general, las radios lo
hacen de un modo mds participativo, con el teléfono abierto,
permitiendo la expresion de los ciudadanos y encontrando
también formas de clientelismo en esta apertura para
incentivar su mercado. En cambio, la television suele ser mas
autoritaria y mds censurada, nos habla muchas veces de la
ciudad desde el helicéptero o desde el estrado de
Zabludowsky, o de algtin oo locutor privilegiado. Estos clis-
tintos discursos, a su vez, son recibidos de maneras ciferen-
tes, en los espacios intimos donde también se constituye el
sentido urbano.

En algunas investigacione re imaginarios urbanos rea-
lizadas en la ciudad d¢ Bogotd por Amando Silyd, y en Los
¢ . — : I
Angeles por Mike Davis, asi como en el libro dirigido por

e —
==
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Mario Margulis La ciudad de la noche, referido a Buenos
Alres, se aprecia la importancia de estos microespacios. Hi-
cimos una experiencia parecida a la de este 1ilumo libro,
estudiando los salones de baile, que son importantes como
lugares de agrupamiento generacional en la ciudad de
México, asi como los sitios donde se hacen recitales rokeros,
los hoyos fonkis y otros semejantes. En medio de la descom-
posicién de las megaciudades esos lugares son marcas, esta-
blecen una especificidad y asf reordenan una problemarica,
que voy a tratar mafiana, la de lo puiblico y lo privado. Se
establece un espacio propio para algunos sectores, donde
se puede bailar, “sentirse a gusto como en la propia casz‘x”,
segun dijo una asistente habitual de estos salones de baile
en México; de manera que estos lugares, que son priblicos,
en gran medida funcionan como privatizados, cono ll}gal‘es
que se apropian algunos sectores: son semipiiblicos y
semiprivaclos alavez.

Hemos intentado averiguar por qué lo imaginario tiene
tanta importancia en la constitucion de la ciudad. En México
nos podemos remontar a los relatos precolombinos v de'los
conquistadores que refundaron la ciudad. Creo que también
serfa posible hacerlo en Buenos Aires. Esas narraciones cons-
tituyen un tipo de patrimonio diferente del pauimonio que
estamos habituados a reconocer. Si el patrimonio urbano, el
patrimonio histérico visible, material, es descuidaco, mucho

mas ocwre con el patrimonio invisible o no tangibie, segun

‘s dos denoiminaciones que suele usar la Unesco para refe-

“firse a él y que hallevado a crear unaseccién dentro deldrea
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de cultura para estudiar este paimonio invisible o intangi-
ble. Este pawrimonio constituido con levendas, historias, mi-

tos, imAgenes, pinturas, peliculas que hablan de la ciudad,

ha formado un imaginario nuildple, que no todos compart-
mos del mismo modo, del que seleccionamos fragmentos de

l"C]R[OS, ¥ los combinamos en nuesuo grupo, en nuesua pro-

pia persona, para armal ulia Vision (ue 110s (ltfi(" POCU TS

wanquilos y ubicados en la ciudad. Para estabilizar nuesoras
é}pcriencias wrbanas en constante transicién.

Quiero destacar esta distincién. Podemss hablar de un
patrimonio visible, o sea de los inonumentos, los muscos, las

grandes avenidas, los edificios que enorgullecen a una ciu-
dad y le dan una continuidad histérica, y también de algo que
el folclore ha trabajado en distintas épocas, asi como oo tpo
de registros que han sido estudiados desde la comunicacion
masiva o desde el wabajo antropoldgico de la cultura Hmnada
inmaterial, pero que pocas veces han sido pensados como
parte del pamimonio que también hay que conservar de ul-
gtin modo. Quizds una de las razones para justificar el ocupiu-
se ahora de este patrimonio, es que tenemos mds maneras de
preservarloy de guardarlo: lo podemos filmar, yano sélo foio-
grafiar, lo podemos registrar en formas sonoras muy
sofisticadas, y transmitirlo y reproducirlo en discos compac-
tos y en otros procedimientos mds dgiles que cuando habia
que ir hasta un museo para enterarse de cémo habia sido la
ciudad en otra época.

Estas innovaciones estdn suscitando internacioualimente

nuevas reflexiones sobre los vinculos entre cultuva mbang v
i T —

o
oy



w Ademds, incitan a repensar lo que esto podria
significar para la escuelaylas comunicaciones masivas COmo
custodios y transmisores del patrimonio intangible. Este pa-
trimonio no es, de ninguna manera, inferior en importancia
al visible. Es mdsd{en ciudades que no tienen un gran patri-

- . *

monio histérico material, todaviasig
e T

¢ién Ia busqueda de signos intangibles de identidad, formas _

de orlentacién . emoria.

Pero ;cémo estudiar este patrimonio tan escurridizo, c6mo
apreciarlo y organizarlo? Para responder hemos tratado de
introducir algunas nociones desde las ciencias sociales en la
teorfa sobre el pawimonio. Hay que reconocer, en este senti-
do, que uno de los motivos por los que los cientificos socia-
les se interesan poco en las cuestiones del pamrimonio es
porque parece que s6lo tuviera que ver con el pasado; se
presenta como una cuestién de arquedlogos, restauradores,
historiadores. Pero, si deseamos entender el origen y el sen-
tido histérico de la contemporaneidad, es preciso pensar
qué hacer con el patrimonio.

Por lo tanto, tenemos necesidad de reformular qué en-
tendemos por patrimonio de un modo vivo, no embalsama-
do, como algo que nos estd apelando todavia hoy. Unano-
cién de Pierre Bourdieu, la de capital simbdlico, me parece
titil para redefinir lo que hoy podemos entender por patri-
monio cultural en relacién con sus usos sociales. Bourdieu
no wanspuso la nocién de capital simbdlico hasta el patri-
monio, pero es legitimo hacerlo, en el sentido de que el
patrimonio no s un conjunto de bienes estables y neutros,
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con valores y sentidos fijados de una vez para siempre, sino
un proceso social que, como el otro capital, se acumula, se
renueva, produce rendimientos, y es apropiado en forma
desigual por diversos sectores. Aunque ese conjunto de bie-
nes materiales e inmateriales que llamamos patrimonio cul-
tural parece estar disponible para que todos lo usen, cada
sector se vincula con €l segtin las disposiciones subjetivas
que ha podido adquirir y segun las relaciones sociales en
que estd inserto.

Por eso el panimonio de una nacién, o de una ciudad, es
distinto para diferentes habitantes. Representa algunas ex-
periencias comunes, pero también expresa las disputas sim-
bélicas entre las clases, los grupos y las etnias que componen
una ciudad. ¢Quiénes cuentan la ciudad en las crénicas, en
las peliculas, en las canciones y en las exposiciones, quiénes
tienen los recursos para difundir estas representaciones de
lo urbano a través de libros y revistas, conciertos y discos, mu-
seos, radio y televisién? La estructura y la propiedad de los
medios de produccién'y comunicacién cultural deben ser
analizados como parte de 165 dispositvos por medio de los
CUales S€ contorman los patrimonios compartidos y también

las divisiones entre los pawrimonios de unos y otros sectores

en Iz cudad.

La otra nocién que me parece fecunda para repensar
esta cuestién es la ¢ nidades imaginada®”, de

Benedict Anderson.Ea obra de Anderson suele ser citada

como punto de partida para una reconceptualizacién de las
identidades contempordneas, porque ese autor puso en
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evidencia que el nacionalismo es una artefacto cultural y no
un objeto natural. La constitucién del nacionalismo a través
de laimaginacién enla historia, dice Anderson, nolo vuelve
falso, como se advierte en la gente que estd dispuesta a reali-
zar colosales sacrificios por sus limitadas imaginaciones de
lo que es lo nacional. Podemos citar también a otros histo-
riadores, como Serge Gruzinsky en Francia, o Renato
Rosaldo, antropélogo de Estados Unidos, semiSlogos como
Armando Silva, en Colombia, que han demostrado glimpor:
tante papel que juegan las ficciones, los imaginarios colect-

vos, en la formacién de las identidades. Este tipo de aproxi-
‘macién tiene consecuencias para la construccién de la
ciudadanfa cultural, porque esta ciudadanfa no se organiza
s6lo sobre principios politicos, segtin la participacion “real”
en estructuras juridicas o sociales, sino también a partir de
una cultura formada en los actos e interacciones cotidianos,
y en la proyeccién imaginaria de estos actos en mapas men-
€ es lo que hay que guardar, qué

-

tales de la vida urbana. ¢

se debe conservar, rtan ¥

Yivimos enuna ciudad? /
" Muchos presupuestos que guian la accién y las omisio-
nes de los ciudadanos derivan de c6mo percibimos los usos
del espacio urbano, los problemas de consumo, trdnsito y
contaminacién, y también de c6mo imaginamos las explica-
ciones a estas cuestiones. Voy a presentar mafiana el estudio
sobre imaginarios urbanos que hicimos en México a partir
de las fotografias de la ciudad y de cémo las vieron grupos
focales a los que les mostribamos las fotos. Sintéticamente,
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les anticipo una conclusion que ilustra lo que vengo di-
ciendo. En la exploracién con estos grupos, aun en los sec-
tores con mds nivel educativo, no hallamos visiones de con-
Jjunto sobre la ciudad. Hasta en los sectores mds politizados
0 mads organizados para defender algo de la ciudad, suele
haber visiones restringidas del propio bairio, sector o gru-
po social al cual se pertenece y de las instituciones con las
cuales cada uno se relaciona. Casi nadie habla de la ciu-
dad en su conjunto y casi nadie identifica causas estructu-
rales que en la literatura de ciencias sociales son muy co-
nocidas acerca de por qué la crisis del trdnsito, de la
contaminacién u otras acontecen en la ciudad. En este sen-

tido, hablamos de(una cultura prepolitica, una cultara
preestructural, que se reduce a pequefios espacios. Inves-

tigar esto es del mayor interés para desarrollar la ciudada-

. ) . DI
nia en nuestras ciu ; dquiere mdsimportancia

cuando ciudades como Ia de Buenos Aires y México estdn
a punto de elegir su primer intendente o gobernador no
designado por el Poder Ejecutivo. ;Cudnto se puede deci-
dir en las elecciones y cudnto hay que decidir en otras
instancias que requieren una elaboracién continuada y una
accién perseverante desde una cultura ciudadana? Con-
testar a esta pregunta puede ser un motivo para renovar la
vinculacién entre cientificos sociales y politicos, entre la
universidad y la administracién publica.
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Preguntas

— Se hace una pregunta que no se grabé con claridad
sobre las relaciones entre lo ptiblico y lo privado, yacercade
si las tendencias a la privatizacion conducen a Ia desintegra-
cion social,

— Garcia Canclini: De acuerdo con lo que venimos anali-
zando, dirfa que la relacién entre desintegracién urbana y
recomposicion o reactivacién no puede ser concebida en tér-
minos de equivalencias. No todas las formas de privatizacién
llevan a la desintegracién. Pueden hacerlo en el sentido en

Y4

que a veces separan, cuando llevan que cada uno diga “éste
es mi lugar, aqui nadie se mete y yo tampoco me voya meter ni
me voy a exponer en los lugares de riesgo”. En tales casos, se
trata de limitar las experiencias urbanas, las vivencias y la soli-
daridad en la ciudad. Pero también hay experiencias de
privatizacién, o sea de limitacién de espacios y de apropia-
cién privada que, en medio del abandono de los Estados res-
pecto de las ciudades, de las negligencias, pueden funcio-
nar como reactivadoras o preservadoras de patrimonios, de
espacios vivibles dentro de la ciudad. Entonces, no asociaria
desintegracién versus reactivacién o renovacién con la oposi-
cién publico-privado. En segundo lugar, deseo decir que, sin
politicas puiblicas para la ciudad, una suma de privatizaciones
y de defensas aisladas, no puede resolver los problemas urba-
nos. Hay problemas que son estructurales, compartidos, o tie-
nen que ser resueltos en forma compartida. Algunos son
superevidentes, como la contaminacidn, que no discrimina
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demasiado entre clases sociales para osS:urecernos los ptclll—
mones. Aunque también puede haber d}fexjentes forrsas t :
protegerse o de purificar, en forma restringida, el am 1enm as
Otros tipos de contaminacién o de dramas urbanos son :
selectivos y atacan especialmente a .1os sectore§ nllz;
desprotegidos, menos calificados eduf:acxonal'y economlc“
mente. Pero creo que, €n buena medida, las .C}udades est.an
expresando de un modo localiz.ado esta teflsmn, que ie w:i
en general en los paises periféricos, entre unpulstoi 3 ? fno_
ticipacién mads competitivaenun merc'ado mund{a e o
vaciones tecnoldgicas, culturales y sociales; y, por f)tro la ?Li
politicas hacia adentro que segmentan cad? vez mas de‘51gu¢

y asimétricamente 2 la poblacién. Se pe.rmnc que un cinco o
un diez por ciento de los ciudadanos se vmcx.ﬂ_e con estas m(rilo-
vaciones internacionales y se beneficie de vivir en 12}5 grandes
ciudades, y una enorme poblacic'n.l, cada vez en fmcll:.imo'neis_
mds degradadas, es excluida o semincorporada bajo discrimn

naciones.

— ¢Qué concepcidn de lo imaginario seria mds titil para
) . - - 3 - D
analizar la relacion entre lo instituido ylo instituyente:

—_ Garcia Canclini: Estamos en un momento e€n que ser‘fa
empobrecedor afiliarse a una sola ten('icnaa. Nos el?cogu la
mos en el cruce de muchas conm'buc%one‘s al estudio 1f: o
imaginario. Autores como Armando S'ﬂva mcorl_)ora‘n e Fl))s;
coandlisis, pero hay momentos d‘e su libro Im?gma.noshur,lo
nos en que usala distincion lacaniana entre lo imaginario }tas
simbdlico, y otros en que 1o 1o hace. Creo que, ante cier
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necesidades de interpretacion, a veces estitil esta distincién
pero, en gran parte de los estudios, prevalece otra nocién
mds antropoldgica de lo imaginario, como algo parecidoa lo
que Lacan llama simbdlico, es decir, el conjunto de reperto-
rios de simbolos con que una sociedad sistematiza ylegaliza
las imdgenes de s misma, y tambi€n se proyec iacia 1o dife-
T,_r.cnte\Dada la relativa indeterminacion epistemologica en
que se halla atin la nocién de imaginarios y la fertilidad que
revela en diferentes usos, no me privaria de esas tres contri-
buciones ni de otras. Habria que mencionar también los en-
foques de lo imaginario colectivo, desplegados en las
reorientaciones sociosemiéticas de la antropologia y de la
sociologfa. Estos andlisis han permitido considerar que hay
estructuras, legalidades, que rigen lo imaginario y generan
su construccién y su renovacién. En ese sentido, no haria
tanta escisién entre lo institutivo ylo instituyente. El riesgo
que sefialdbamos cuando habldbamos del patrimonio visto
en forma embalsamada, solidificada, como existdendo de
una vez para siempre, se presenta en esa distincién. En rea-
lidad, lo instituyente, no sélo lo creativo sino lo que se apoya
en algo instituido a partir de lo cual se puede imaginar, estd
siendo reconceptualizado, reimaginado una y otra vez. Este
proceso se me hizo evidente cuanto wabajamos sobre foto-
grafias en la ciudad de México, desde los afios cuarenta
hasta la actualidad, y vimos c6mo los fotégrafos registraron
la ciudad.
Estaban reinterpretando, reelaborando el patrimonio vi-
sual en funcién de lo actual, desde la mirada de hoy. Pero lo
actual es un momento de transicién.
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Voyareubicar algunos de los planteamientos presentados
en las conferencias anteriores en el marco mds especifico de
un estudio sobre la formacién de imaginarios en la megaciudad
de México. Conviene empezar explicando por qué elegi los
viajes dentro de la metrépoli para explorar la constitucién del
imaginario urbano y qué soluciones metodoldgicas fuimos ela-
borando para realizar esta investigacién.

Ante todo, debemos pensar en la ciudad a la vez como
lugar para habitar y para ser imaginado. Las ciudades se
construyen con casas y parques, calles, autopistas y seriales
de trdnsito. Pero las ciudades se configuran también con
imdgenes. Pueden ser las de los planos que las inventan y
las ordenan. Pero también imaginan el sentido de la vida
urbana las novelas, canciones y peliculas, los relatos de 1a
prensa, la radio y televisién. La ciudad se vuelve densa al

cargarse con fantasfas heterogéneas. La urbe programada

para funcionar, disefiada en cuiadricula, se desborda v se

multplica €t ficciones mdividuales y colectivas.

Las ciudadesnio se hacen sélo para habitarlas, sino tam-
bién para viajar por ellas. En la ciudad de México varios
millones de personas ocupan entre dos y cuatro horas dia-
rias transportdndose en metro, autobuses, taxis y coches
particulares. En los 1500 kms. cuadrados que ocupa la
mancha urbana se realizan 29 millones de viajes-persona
por dia. Las ravesias por la capital son formas de apropia-

cién del espacio urbano ylugares icios para disparar
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imaginarios. Al recorrer las zonas que desconocemos, nos
cruzamos con miiltiples actores, imaginamos cémo viven
“los otros” en escenarios distintos de nuestros barrios y
centros de trabajo.

Por eso, pensamos que Jos viajes por la ciudad pueden

ser objeto de estudio de la antropologia visual. La antropo-
ogla, que buscd i6n con lo distinto explo-
rando continentes lejanos, encuentra también en las ciuda-

des multiculturales de occidente, el choque stbito e
intrigante con otros modos de vida. La simple expansién de

los transportes por la trama urbana, las interacciones violen-
tas que provocan, pueden compararse con la irrupcién de la
modernidad en poblaciones “primitivas”. Por experiencia
directa y por los medios masivos nos enteramos de las per-
turbaciones que ocasiona la construccién de una nueva li-
nea del metro, la introduccién de voluminosos émnibus y
coches privados con prisa en las callejuelas de pequefios
barrios. Zonas pensadas para que sus pobladores circulen
parsimoniosos y hasta se detengan a conversar en las calles,
como si fueran prolongaciones de sus patios, son invadidas
y conquistadas porqzr velocidad, el ruidoyla contmmnaciéw
En los cruces de autos individuales y transporte piiblico, de

camiones y peatones, del trafico ylos vendedores ambulan-
tes, ocurren muchos de los encuentros que la vida moderna

propone con la alteridad y la diferencia.

Paolo Gasparini, 1994,
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T e
Megalopolis ym1c1‘oio€I:en)
Parxexplorarestos-e fros multiculeurales en la ciu-

dad hemos hecho un uso no convencional de la fotografia'.
Quizd la fotografia se diferencia de otros medios de registroy
construccién de imaginarios, como la prensa. el ciney la
televisién, porque fragmenta mds radicalmente la ciudad.
Quiero partir de la hipétesis de que hay una corvesponden-
cia entre esa operacién de recorte y encuadre que es lafoto y
el conjunto de experiencias desarticuladas que se obtienen
en una megaciudad. A diferencia de las narraciones cinema-
togrdficas, que ayudan aimaginar cindades mds o menos inte-
gradas, la fotografia ofrece escenas o instantes discontinuos
que pueden aspirar a una representatividad mas extensa
pero siempre separan una experiencia del con[exto.@gl_
Argullol escribié hace poco que desde Meudpolis, de Lang,
hasta Blade Runner, de Scott, o Las alas del desco, de
Wenders, la ventaja del cine, sobre cualquier otro proceso
visual, reside en sus posibilidades totalizadorasy Algunas
peliculas consagradas a la ciudad de México; Por ejempl
Esquina bajan, de Alejandro Galindo (1948), que exhibe
recorridos variados en muchos tipos de transporte por la
capital, y Lola, de Marfa Novaro (1989), que muesua a la

*Una exposicién mas amplia de esta investigacion se encontrara en el
libro de Néstor Garcia Canclini, Alejandro Castellanos y Ana Rosas
Mantecén La ciudad de Iosvi ; f5 g Imaginarios urbanos.
eXICo; = iéxico; Grifatbo=UAiv, p—
—Acioade-Turblingao”, en Revista do Patrimonio Historico
e Artistico Nacional, 23, Rio de Janeiro, 1994, p. 59-68.
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protagonista ysu hija recomponiendo en viajes extensos las
zonas de la ciudad afectadas por los sismos de 1985, confir-
man esta capacidad del relato filmico. La fotogralia, en can-
bio, se parece a las percepciones aisladas y acumulativas de
los habitantes de grandes ciudades, que desconocemos la
ciudad entera y ya ni creemos que sea posible abarcarla, 11os
instalamos en micrépolis y recorremos fraginentos de las
micrépolis de otros.

En alguna medida, ese cardcter fragmentario de las expe-
riencias urbanas parece superarse y, sin embargo, persiste en
los viajes. Los embotellamientos, incidentes y fatigas que expe-
rimentamos al viajar nos incitan a construir interpretaciones
sobre los cambios de la ciudad. ¢En qué se diferencian esas

imdgenes subjetivas y fagmentarias de los diagnésticos globales

ylos programas destinados a mejorar el wransporte en la ciudad

deMéxico o controlarla contaminacién? Una diferencia resi-
de en que los programas y discursos gubernamentales parecie-
ran ocuparse de la ciudad en su conjunto. Por ejemplo, se ha
expandido el mewo, que wansporta diariamente casi a cinco
millones de personas y se mata de desestimular el uso de los
casi wes millones de automdviles. Sin embargo, conocemos las
limitaciones y los fracasos del wransporte ptiblico. La reciente
encuesta sobre origen y destino de los viajes en el drea metropo-
litana, realizada por INEGF, revela en qué gradolel éspacio
urbano estd privatizado y organizado para la apfopiacion

T

? Encuesta de origen y destino de los viajes de los residentes del Area
Metropolitana de la ciudad de México, INEGI, 1894.
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privada: nos informa que los habitantes usamos diariamente
3.252.000 lugares para estacionamiento, 4.7% de los cuales
son ptiblicos, 57.2% privados y 38.1% se sittian en las vias
puiblicas. Una de las preguntas mds atractivas para hacernos
hoy es cémo se reorganizan lo publico y lo privado en el
pensamiento de quienes circulan por la urbe, en las estrate-
gias y las astucias con que nos movemos, en las interpreta-
ciones con que tratamos de entender por qué la ciudad se
ha transformado de esta manera.

Para explorar estos temas trabajamos con imdgenes de
fotos y peliculas®. Seleccionamos fotosde los afios cuarenta y
cincuenta, cuando la ciudad de México tenia entre un mi-
116n y medio y dos millones y medio de habitantes, el mo-
mento en que se inician la expansién industrial, las migra-
ciones masivas desde la provincia y la modernizacién del
habitar. También recorrimos archivos de fotégrafos de los
dieziltimos afios, y trabajamos con Paolo Gasparini fotogra-
fiando los viajes por la capital y otras escenas conexas, elegi-
das en forma personal y también tomando en cuenta las
investigaciones sistemdticas hechas por antropslogos y socié-
logos del Programa de Estudios sobre Cultura Urbana de la
Universidad Auténoma Metropolitana. De todo ese material,
escogimos 12 fotos del primer periodo y 40 del mds reciente

+ Aqui me limito a la presentacion del material fotogréfico. El estudio
de los filmes y la interpretacion de las opiniones de los grupos ante
los mismos estuvo a cargo de la correalizadora de esta investigacion,
Ana Rosas Mantecon.
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para centrar el andlisis en la variedad de medios y experiencias
de la ciudad contempordnea, dejando las imdgenes del pa-
sado como contraste. Escogimos fotos y peliculas que evi-
dencian la continuidad de algunos medios de transporte
(autobuses, coches, carros precarios para llevar alimentos) y
otras que marcan las diferencias (el Metro, que comenz6 a
operar en 1969, autos de modelos recientes).

También colocamos imdgenes que revelan cambios en
los motivos por los cuales se viajay en las condiciones en las
cuales se hace. Esta confrontacién entre pasado y presente
dio lugar a observaciones interesantes, por ejemplo a pro-
posito de la ransformacién mds significativa para la mayoria
de los grupos: la expansién de los vehiculos. La foto de una
pareja caminando sola por un amplio boulevard, rodeada
unicamente por drboles, fue interpretada por uno de nues-
tros entrevistados como algo que no puede ocurrir sino en
la noche; pero en seguida oo agregé que la escena cra
antigua porque actualmente, aunque fuera de noche, ha-
bria coches estacionados.

Propusimos estas 52 fotograffas-a 10 grupos de enfoque
formados con personas que viajan intensamente por la ciu-
dad. Partimos de la hipétesis de que las percepciones sobre
los viajes estarfan mds elaboradas en los que tienen por acti-
vidad habitual, diaria, el circular porla ciudad. En cuanto al
criterio de seleccién de los viajeros, supusimos que las es-
tructuras cognitivas, perceptivas e imaginarias podrian pre-
sentarse diferenciadas segtn las ocupaciones por las cuales
se viaja. Por lo tanto, integramos los grupos reuniendo a los
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Paolo Gasparini, 1994.
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entrevistados por este indicador: repartidores (de alimen-
tos, cigarros, pilas y enciclopedias), vendedores ambulan-
tes, policias de trdnsito y taxistas. Debido a que estas ocupa-
ciones dieron un perfil socioeconémico y educativo
medio-bajo, formamos un grupo de estudiantes universita-
rios que viven lejos de su centro de estudios, y otro con per-
sonas de edad media (30 a 50 afios) y clase media-alta, cuyas
ocupaciones de venta, promocién, seguros, etc. les exigen
desplazarse frecuentemente por la ciudad.

Organizamos el trabajo con los grupos en sesiones de
dos horas, en torno de una mesa grande, donde se exhibian
las fotos y cerca de la cual se proyectaba el video. Al comien-
zo, pedimos a los integrantes de cada grupo que relataran
brevemente, en 2 6 3 minutos cada uno, un dia normal de
sus viajes por la ciudad. Luego, les mostrdbamos las 52 fotos
y les pediamos que seleccionaran las diez que les parecian
mds representativas de las maneras en que se viaja por la
ciudad y del significado que tiene viajar para los habitantes
de la capital. Sugerfamos que eligieran fotos de las distintas
€pocasy, si encontraban continuidades o diferencias, expli-
caran en qué consistian. Esta tarea generd siempre un acti-
vo didlogo entre los participantes sobre la experiencia vivi-
da respecto a lo que hacen cuando viajan por la ciudad, lo
que conocen de ella y cémo se imaginan lo que descono-
cen, como caracterizan los diferentes rumbos de esta urbe y
como se orientan por ella. Nuestra intervencién se limitaba
a propiciar que todos intervinieran y agregar ocasionalmen-
te alguna pregunta que activara la discusién sobre las fotos o
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la argumentacién entre posiciones divergentes. Finalmen-
te, preguntdbamos por qué lugares de la ciudad les gustaba
viajar, por cudles no, ysi crefan que faltaban fotografiar otvas
situaciones relacionadas con los viajes.

¢Es posible agrupar a los diversos tipos de viajeros como

si sus discursos pudieran integrarse €n una vision global
sobre la ciudad de México? Siendo ain mds estrictos, ¢pue-
den sumarse en un solo discurso grupal las voces de seis u
ocho participantes que —pese a tener ocupaciones seme-
jantes— proceden de zonas diversas de la ciudad y confor-
man sus experiencias urbanas también en dmbitos distintos
de su trabajo?

La dispersion de las fotos seleccionadas hace evidente
las dificultades de un andlisis generalizador: s6lo dos ima-
genes, la de Nacho Lopez que muestra a varios hombres
pujando para subir a un autobis, y la de Paolo Gasparini,
donde se ve el periférico repleto de coches y algunos ven-
dedores situados en medio de esta via “rdpida’, fueron
elegidas por ocho de los grupos. Otra imagen, la de una
manifestacién politica por la avenida Reforma, con el mo-
numento a El Angel en el centro, fue seleccionada por
seis grupos. De las 49 restantes, resultaron escogidas por
los distintos grupos, lo cual revela una diseminacién de las
preferencias.

Hay que decir, sin embargo, que las discrepancias acerca
de cusles fotos eran mds representativas fueron atenudndose
dentro de cada grupo por un proceso de discusién e inter-
cambio de argumentos. En algunos casos, las decisiones
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tuvieron que tomarse por mayoria, pero hubo un trabajo
grupal que fue construyendo el resultado. Cuando las en-
trevistas son individuales sélo permiten conocer la infor-
n.lacién, opiniones, Iéxico, recursos estilisticos y puntos de
vista de una persona. Sin embargo, al realizar entrevistas
en grupo, ademads de lo anterior, emerge una suerte de
conversacién grupal. Como anota Pablo Vila en su estudio
sobre identidades en la frontera México-EUA, realizado
también mediante entrevistas grupales a partir de fotos,
una de las ventajas de esta técnica sobre las entrevistas in-
d1v‘1duales es que la dindmica grupal reconstituye formas
de interaccién y elaboracién habituales en la sociedad: “en
el. contexto colectivo proporcionado por el grupo, la foto
dispara un proceso social, en el cual los participantes ge-
neralmente construyen un tipo de consenso (o al menos )
verbalizan sus desacuerdos) acerca del significado de la
fotografia, a menudo sobre la base de interpretaciones
inicialmente contradictorias de la imagen. Al hacer esto,
reproducen los mecanismos de construccién del sentido
comiin en la vida diaria, que son siempre colectivos, nun-
caindividuales™?.

% Pablo Sergio Vila, Everyday life. Culture i
C s 3 and Identity on the Mexican-
American Border. The Ciudad Juarez-El Paso Case, tesis de

doctorado presentada en la Universidad d :
de 1994, p. 29. e Texas en Austin, agosto
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Para qué se viaja por la ciudad

En la seleccién de fotos representamos diversos dpos de
viajes, con finalidades a veces evidentes, a veces ambiguas, o
conteniendo varias superpuestas. Quisimos que el discurso
visual fuera polisémico, mds abierto que el de una encuesta o
una entrevista dirigida.

Las fotos escogidas sugirieron a los grupos que se viaja
parairal wabajo, y para tabajar mientras se viaja; para esperar
conseguir trabajo; para vender y comprar; para informarse y
usar servicios (educativos, bancarios, culturales); para encon-
trarse con otros; para COINeET, paseary divertirse; para realizar
manifestaciones de protesta politica y de celebracién depor-
tiva o religiosa; para salir de la ciudad, para comunicarse den-
troy fuera de ella.

Casi todas estas formas de viaje fueron identficadas y valo-
radas por los diversos grupos, aungue, Como veremos, selec-
cionaron las que juzgaban principales con criterios diferen-
tes. En general, los entrevistados se amvieron al sentido mds
literal de viajar. Algunos, desconcertados, preguntaron qué
tenfan qué hacer en este conjunto las imdgenes que aludian
a sentidos mds indirectos o metaféricos del viaje, como las
comunicaciones (teléfonos, antena parabélica).

Predominaron en la seleccién y en los relatos suscitados
por las fotos los viajes hechos por razones de wabajo. Esto
fue condicionado, en parte, porque los entrevistados fue-
ron escogidos en ocupaciones que requieren viajar. Pero
rambién corresponde al cardcter obligado que suelen tener
los viajes en medio del trafico denso, la contaminacién y
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otras incomodidades urbanas a las que todos los grupos
se refirieron.

En un estudio previo sobre consumos culturales en la
cindad de México encontramos que la apropiacién del es-
pacio urbano en el tiempo libre —y por tanto los viajes
“por placer”— estdn restringidos por las enormes distani-
cias que se debe atravesar para llegar a un teatro, un cine o
un estadio, y por los esfuerzos que implica trasladarse en
una ciudad donde la expansién de la mancha urbana cre-
cié mds rdpido que el wransporte y los equipamientos cul-
turales. La mayor parte de aquella muesira, realizada en
1500 hogares, representativos del conjunto de la pobla-
cién, manifesté preferir usar el iempo libre para quedar-
se en la casa. Aun quienes dijeron salir con mds frecuencia
—1los solteros, los j6venes, los de mayor escolaridad y con
ocupaciones que suponen largas horas de “encierro” en
su trabajo— lo hacfan pocas veces y constitufan una mino-
ria. Observamos que el repliegue en la vida domeéstica era
favorecido también por la diseminacién de los medios elec-
rénicos de comunicacién que llevan el entretenimiento y
la informacién a domicilio: estos medios se difundieron
masivamente en la segunda mitad de este siglo, en el mis-
mo periodo en que se acelerd la expansion demogrificay
espacial de la capital mexicana.

Mientras el andrquico crecimiento urbano desarticula-
ba las partes de la cindad y dificultaba las wavesias, la radio
yla televisién fueron enlazando a los habitantes con infor-
maciones y programas de participacién que hacen posible
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“viajes audiovisuales” por lo que ocwre cada dia en la
megalépolis®.

En las entrevistas grupales que aqui presentamos, el gus-
to por viajar, el viaje por gusto, es mencionado por muy pocos
participantes. “A mi me gustan los carros”, “me gusta andar
en la calle”, dicen algunos taxistas, sobre todo si se puede
“tener esta satisfaccién y esta calma de poder rabajar cuando
yo quiera”. Los vendedores ambulantes también disfrutan la
distraccién que encuentran en espacios publicos y en el uso
del tiempo administrado personalmente: “es mds desahoga-
do que estar en una empresa encerraco y estar obligadoa la
tarea que le encomiendan”. No significa que no deban hacer
esfuerzos, ya que son precisamente estos sectores populares,
sobre todo los que carecen de coche propio, por ejemplo los

repartidores, quienes dicen despertarse mds temprano (en--

tre las 4 y 6 de la mafiana), para llegar a tiempo a la empresa
u ocupar su lugar de ventia. -

Para la mayoria viajar por la ciudad es una obligacidén
agotadora, que prefieren evitar cuando el wdbajono lo exige.
“A lo mejor hay cosas importantes que disfrutar, museos, pero
tenemos la idea de que estar en la ciudad es estresarte, es
cansador, preferimos no salir o estamos encerrados en el wa-
bajo o encerrados en la casa descansando, a lo mejor viendo

s Néstor Garcia Canclini y Mabel Piccini, “Culturas de ciudad de
México: simbolos colectivos y usos del espacio urbano”, en E/
consumo cultural en México, México, Consejo Nacional para la Cultura
y las Artes, 1992. ’

Paolo Gasparini, 1994.




television”. El equivalente del encapsulamiento domeéstico
frente a los medios electrénicos en el proceso de wansitar
por la ciudad, fue sefialado en la foto tomada a alguien que
viaja con walkman: “una forma de aislarse del wdfico, de re-
lajarse”. Esa escena se halla tan incorporada que fue
descripta como “una imagen muy cldsica”.

En los sectores con mayor nivel educativo se valora mds el
“ir al centro”, visitar “tantas iglesias, tantas calles y casas tan
antiguas”. Pero los paseos y la contemplacion estética de “las
partes bellas de la ciudad” se asocian con las fotos del pasado y
se sitdian en relatos de lo vivido hace varias décadas.

Ademids del “caos vehicular”, se acusa de haber arruina-
do el placer de transitar por la ciudad a la contaminacién
y, en los grupos medios y altos, a los migrantes, los vende-
dores ambulantes y otros sectores populares. “Uno evita las
colonias populares... donde no hay forma para hacer agra-
dable la vista”. Por eso, rechazan las fotos de “la indita pi-
diendo dinero”, los nifos tirados en una plazoleta junto
con una escultura, esas imdgenes que representan “el pais
tercermundista”.

A diferencia de las experiencias que se tienen en la casa
y el barrio, donde se elige el entorno de acuerdo con el nivel
econémico de los residentes, los viajes obligan a confrontarse

" con sectores muy diversos. Por lo tanto, los viajes son situacio-
nes reveladoras de cémo se confrontan las practicas diver-
gentes en la vida de la ciudad, c6mo se imaginan en forma
diversa las explicaciones de los males urbanos. Todos coinci-
den en que se han incrementado el wdfico, el desorden yla
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inseguridad, pero seleccionan distintas fotos para identificar
esos problemas y, aun cuando prefieren las mismas imdge-
nes, construyen interpretaciones distintas.

En rigor, no hay interpretaciones compartidas por todos.

La mayorfa se muestra desconcertada por los cambios nega-
tivos de los iltimos afios que han vuelto peligrosa, contami-
naday cadtica la ciudad. Una de las transformaciones invo-
cada con mds frecuencia para explicar estos males es el
incremento de migrantes. Hay quien comprende, con una
perspectiva mds estructural, que “el sistema nos tiene tan
apretados que hace que la gente de provincia emigre hacia
la capital a buscar el medio de sustento”. Pero, varios afir-
man que no se puede venir asf, viajar a la gran ciudad “a ver
si corren con suerte”, “la verdad es que son gentes que 10
estdn preparadas”. El desempleo es visto por algunos como
consecuencia de “la crisis”, pero otros lo amribuyen al exceso
de migrantesy a su falta de habilidad o esfuerzo para inser-
tarse en la gran urbe.

Una de las diferencias notorias entre los entrevistados
aparece al confrontar las narraciones policiales con las de los
restantes viajeros. Cuando los grupos ya citados se referfan a
los factores que entorpecen los viajes y provocan peligros
mencionaban, entre ellos, la corrupcidn, y algunos aludieron
a los policfas como ineficientes, cémplices o directamente
responsables de asaltos. En rigor, mds que relatos de hechos,
escuchamos relatos de sospechas: “era un Tsururojo y tenia los
cristales polarizados”, “me interrogaron los judiciales, me
preguntaron cémo habifa estado la situacién, Iégicamente lo
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conocian y sabfan quién era, pues era un companero que no
estaba”. Si bien es habitual que las interpretaciones de las
fotos y los relatos de viajes presenten una tensién entre lo
real ylo imaginario, en lo referente ala inseguridad y, sobre
todo, a las intervenciones policiales, las narraciones se pre-
sentan como relatos de lo imaginado pero que serfan, por el
propio cardcter encubierto de los hechos, el inico modo de
aludir a lo real.

En tanto, los policias presentan una visién clara, segu-
ra, de cudl debe ser el orden de la ciudad y de sus viajes.
Describen sus acciones como rutinas precisas destinadas a
que todo funcione: “El trabajo consiste desde temprano
en salir a recorrer las vias principales, por decir Tlahuac,
Periférico, para evitar que haya algtin congestionamiento,
un percance, Uin carro descompuesto”. Su tarea es asegu-
rar la normalidad, algo tan sencillo como “que los conduc-
tores se apeguen al reglamento de transito”. A diferencia
de los demds diagnésticos, sostienen que “el problema de
Ja vialidad no es que falten calles, no es que falte mds trans-
portacién”; mis bien lo“que hace falta es mucha educa-
cién vial”.

La ciudad entera es mirada por los policias, del mismo
modo que por los taxistas, los repartidores y los vendedores
ambulantes, como un espacio por donde se viaja. Pero lavi-
sién policial del viaje no es la de una sucesién de complica-
ciones o trastornos indeseables, como en los otros actores,
sino de un lugar donde pueden esperarse transgresiones ¢

irregularidades.

Por eso0, la eleccién de los policias se concentrd en las
fotos de manifestaciones politicas y deportivas, coches esta-
cionados sobe la banqueta, puestos de periddicos que obsuu-
yen la circulacién de los peatones, nifios acostados en una
glorieta que “afean” la escultura y la fuente de agua, el Perifé-
rico lleno de autos entremezclados con vendedor es ambulan-
tes. Cuando preguntamos por las imdgenes urbanas represen-
tativas que faltaban, mencionaron “las mamds [que] van a dejar
a los nifos a las escuelas y se estacionan en doble, hasta en
tercera fila”, los microbuses que hacen lo mismo, “las mujeres
que se van pintando en el carro o los conductores que van
leyendo el periédico”, cuando “estdn hablando por el celular
y estd el semdforo en siga”, “cuando la gente estd cruzando
abajo del puente peatonal en la vias rdpidas”, “las colonias
populares que tenen pintarrajeadas las paredes con pala-
bras soeces”. En suma, lo representativo eslo que wansgrede
“el orden de lavialidad”, y “las buenas costumbres”.

TActicas, transacciones y desvios

Los taxistas, los vendedores, y la gente de clase media
hablan de lo que significa la corrupcién de los policias para
el transito; los estudiantes dicen que “siempre que viajas es-
peras que no te pare un policfa”. En tanto, los policias se
refieren a las irregularidades de los choferes de taxis y de
“los propietarios de casas-habitacién, por lo menos en Las
Lomas, donde piensan que también son duefios de su ban-
quetaysuben los vehiculos, y no permiten que pase absoluta-
mente ni el peatén”.



Mis alld de las acusaciones reciprocas, owros comentarios
de estos grupos permiten interpretar esos comportamien-
tos in‘égulares como tdcticas usadas por viajeros, tanto poli-
cfas como civiles, para conseguir circular, estacionarse, lle-
gar mds o menos a tiempo, en una megaciudad compleja
que atasca a la gente y los coches. Impide, en suma, apro-
piarse del espacio.

Los taxistas se pasan los semdforos y los policias “les
- piden cuota”. Si el coche y el negocio ambulante no en-
cuentran lugar, recurren a la vereda. Si el peatén estd apu-
rado, no se molesta en dar el rodeo para subir al puente
cuando cruza el eje vial. Quizd mds que de estrategias, se
trata de tdcticas, porque estos didlogos sugieren no tanto
la bisqueda de soluciones para que todos viajen mejor
sino la invencién constante de pequefios arreglos perso-
nales y wansacciones sélo pendientes del sentido inme-
diato. Una estrategia implicarfa situar la propia conducta
en la bisqueda de mayor racionalidad en la vida urbana,
que hiciera posible una mejor gestién de dificultades se-
mejantes. Las tdcticas, en cambio, como anota Michel de
Certeau, son “operaciones multiformes y fragmentarias”
que no buscan producir cambios estructurales’. Por eso,
este autor sostiene que la tdctica es “una victoria del lugar
sobre el tiempo” y que “lo que ella gana no lo guarda”.
Sin embargo, las experiencias urbanas que registramos

7 Michel de Certeau, L'invention du quotidien. 1. Arts de faire, Paris,
Union Général d'Editions, 10/18, 1980, p.15 y 19.
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revelan que a veces los aprendizajes se acumulan: con la
sucesién cotidiana de estas pequeias tdcticas se va cons-
truyendo un tipo particular de ciudadano que conturibuye
a la reproduccién de la desigualdad sistémicay a legiti-
mar la corrupcion.

En los momentos de mayor soltura en las conversaciones,
algunos partcipantes enunciaron con claridad estas tdcticas
y las expusieron como modos de acomodacién del pensa-
miento a adversidades dificilmente controlables. La amenaza
de la contaminacién, por la cual se piensa que “es suicidarse
sivas a correr”, se atenua si “lo podemos ver de esta forma: la
contaminacion, los alimentos, todo es una forma de intoxica-
cién, y al sudarlo tantito es una forma de desintoxicarnos. Si,
recibimos algo de eso, pero lo que estamos sacando afuera es
lo que nos hace sentirnos mejor™.

Estas interpretaciones fantaseosas son estimuladas, en cier-
to modo, por el cardcter demasiado vasto y complejo de lo que
sucede en la gran ciudad. Asi como para alcanzar los objetivos
de los viajes hay que usar desvios o atajos, convivir con los
problemas que parecen irresolubles incita a ensayar ticticas
del pensamiento, “resolver” en lo imaginario, hacer “sentm™
habitable un entorno hostl. Importa menos saber cémo fun-
ciona efectivamente la sociedad que imaginar algiin tipo de
coherencia que ayude a vivir en ella.

El rabajo con los grupos mostré que la apropiacién frag-
mentaria del espacio urbano lograda en los viajes lleva a con-
cebir “soluciones” a los problemas viales que se ubican, como

Jjuegos de lenguaje, en el sentddo de Wittgenstein, entre lo
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real y lo imaginario, entre lo que se sabe v lo que se supone,
entre lo que es bueno para cada unoy cémo cada uno se va
acomodando para convivir con lo que le toca. Es significativo
que casi no haya habido referencias a soluciones estratégicas.
El imaginario de los viajeros es un imaginario de tdcticas, de
corto plazo. Ademds, revelaban escasa informacién sobre lo
que los técnicos, los urbanistas, los politicos y el periodismo
vienen diciendo en los dltimos afios acerca de lo que habria
que cambiar en la ciudad. La mayor parte de las propuestas
de los viajeros fueron educativas o morales, apelaciones a la
responsabilidad individual.

“Mds educacién vial para que todo sea con mds responsa-
bilidad y mds eficiencia” fue la demanda principal de los
policias y de los sectores medios. Ambos grupos sugirieron
que la gente viva mds cerca de sus trabajos. Los participantes
de clase media, quienes mds criticaron la llegada masiva de
migrantes de provincia, fueron los que invocaron la solidari-
dad nacional: “si tuviéramos un pafs unido, si nos ayuddra-
1110S UN0S 2 Otros, otra cosa serfa”... “Somos muy egoistas: Ayl
¢Yo por qué me voya quedar un dfasin coche?”

Notas para posibles conclusiones

1. :Qué podemos saber luego de estarecorrida porlo .que
diez grupos de viajeros por la ciudad de México nos. ch‘cen
de cémo se vive en ella? En cierta medida, son conocimien-
tos que ya tenfamos. S comparamos los discursos generacos
ante estas fotos con los datos duros sobre lawbe, las cifras de
su crecimiento demogrdfico y espacial, la muldplicacidn y
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complejidad del wansporte, las dificultades para desplazar-
se en espacios publicos y la tendencia a recluirse en la vida
domeéstica, la informacién reunida aqui agrega poco. Pero
si eso es lo que queremos saber, no es éste el procedimiento
para buscarlo.

Las investigaciones cualitativas son titiles para acceder a
las formas en que diferentes sujetos —y grupos de sujetos—
viven esas condiciones “objetivas”, consuruyen sus mundos
privados en relacién con las esoructuras piiblicas. Una vasta
zona de esos mundos privados es imaginaria, y por eso resulta
comprensible que se manifieste no tanto cuando se hacen
encuestas y se busca suumar generalidades como cuando se
muestran imdgenes y se invita a contar lo que cada uno ve y
fantasea a partr de ellas.

Quizd lo que hemos podido conocer, ante todo, con
este procedimiento, es que gran parte de lo que acontece
en la ciudad, aun lo que mds nos concierne, es incognosci-
ble. Un riesgo de quienes nos dedicamos a reunir infor-
macién sobre una gran ciudad es olvidar que para la enor-
me mayoria la urbe es un objeto enigmdtico, y para vivir en
ella la gente elabora suposiciones, mitos, articula inter-
pretaciones parciales tomadas de distintas fuentes, con
todo lo cual se arman versiones de lo real que poco tienen
que ver con lo que podrian decir las versiones llamadas
explicaciones cientificas.

Esta distancia, este desacuerdo, entre los imaginarios pri-
vados y las explicaciones ptiblicas es mayor en una megalépolis
tan dificil de abarcar. Por eso, con la suma de los imaginarios
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(aunque trabajdramos no con 10 sino con 100 6 1,000 gru-
pos) seria imposible construir croquis estadisticamenite re-
presentativos de los viajes (reales e imaginarios) por la ciu-
dad, ni de los cruces multiculturales, ni de los sinuosos
estereotipos que unos grupos se hacen sobre los otros y con
los cuales orientan sus conductas. Al ratar estos asuntos con
métodos cualitativos s6lo podemos arribar a owo nivel de cono-
cimiento, que fue brevemente anunciado hace unos anos por
Frederic Jameson en uno de los textos fundacionales del
pensamiento posmoderno®.

. | Jameson se referia a la obra cldsica de Kevin Lynch, La
/ imagen de Ia ciudad’, donde este autor se preocupaba de
I que en las grandes urbes los habitantes se alienen al ser
incapaces de representarse (mentalmente) su propia po-,
sicién dentro de la totalidad en que viven. Carentes de la
sefiales tradicionales, como monumentos y limites natura-
les, se sienten desconcertados cuando deben abarcar zo-

nas muy heterogéneas o demasiado parecidas, tréboles (dc

viaductos y autopistas. La desalienacién requeriria, seglin
Lynch, reconquistar el sentido de los lugares'y construir o
reconstruir conjuntos de interrelaciones susceptbles de
ser retenidos en la memoTia

s Frederic Jameson, “El posmodernismo o la légica cultural del
capitalismo tardio”, Casa de las Americas, 155-1566, marzo-junio de
1986, p. 141-173.

° Kevin Lynch, La imagen de la ciudad, México-Barcelona, Gustavo
Gili, 1984.

Paolo’Gasparini, 1994
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Esta concepcién mimética de las correspondencias entre
representacién y realidad, entre mapas y ciudades, que ran-
tas criticas recibe en las concepciones posestructuralistas, se
vuelve particularmente insostenible si lo que estamos tratan-
do son las relaciones imaginarias que todos tenemos con las
estructuras urbanas. ¢Dénde estd el sujeto, el grupo, el grupo
de investigacién o el Regente, capaces de alcanzar una vision
de la ciudad como un todo completo? Los actores nos move-
mos en la megaldpolis con “operaciones precartograficas” (asi

las llama Jameson) y sus resultados apenas pueden converti-
se en itinerarios, no en mapas; “son diagramas organizados

alrededor del viaje todavia centrado en el sujeto o el viaje

W ;¥ que indican "oasis, cadenas montafnosas, rios,

monumentos”. Esta clase de itinerarios se parece a la “carta
marina o portulans, donde se sefialan los rasgos de la costa para
uso de los navegantes del Mediterrdneo, que rara vez se aventu-
ran a salir al mar abierto™".

Tampoco los investigadores sobre Ia ciudad disponemos
del mapa global que a los demds les falta. Quizd la diferen-
cia serfa que tenemos algo asi como una aspiracion contro-
lada a los mapas. No a uno que abarcara todo, sino a un
conjunto de cartas de navegacion, y asimismo,iia‘preocupa-
cién por elaborar procedimientos que permitan distinguir
algunos referentes y estructuras “reales” de los mapas
cognitivos que cada grupo de viajeros urbanos se construye
y entender desde qué posiciones y con qué tcticas se los

10 Frederic Jameson, op. cit., pp. 171-172.
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traza de ese modof No se trata de elaborar un mapa objetivo
_ traza de ese modof I
de los imaginarios, sino confrontar las cartas de navegacion

imaginarias, las narraciones que diversos sectores hacen de
sus itinerarios por la ciudad, con los mapas de los planifica-
dores y los sociélogos urbanos.

2. Establecer qué sectores tienen y por qué tales mapas,
y por qué tales otros poseen menos, y, sobre todo, por qué
esos mapas buscan, mds que el conocimiento preciso, ope-
rar como cartas que ayuden a viajar por ciertas zonas de la
ciudad y evitar otras, resulta de valor para elaborar politi-
cas y decisiones prdcticas. Quizd también para repensar lo
que hoy puede significar el arte urbano. Si los viajes son
un tipo de recorridos donde se organiza gran parte del
sentido (comtun) que la ciudad tiene para los sujetos, por
tanto de su cultura urbana, deben ser importantes para la
constitucién de lo que suele llamarse cultura politica y
ejercicio de la ciudadania.

No podemos, evidentemente, limitarnos a lo que los
habitantes nos dicen en tanto viajeros para llegar a conclu-
siones sobre estos temas. Algunos habitantes de la ciudad
también constituyen y manifiestan su cultura politica y su
desempefio ciudadano a través de partidos, movimientos
sociales, elecciones y consultas. Pero muchos otros se rela-
cionan con la vida urbana mds bien como usuarios de me-
dios de transporte y de comunicacién electrénica, de cen-
tros comerciales y culturales, de lugares para comer, pasear
y divertirse.

La informacidn y las interpretaciones sobre las necesida-
des y los males de la ciudad que obtuvimos entre los viajeros,
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asf como otros estudios referidos a aspectos no explicita-
mente politicos de la cultura urbana, revelan cartas de na-
vegacién muy diferentes de las que suelen manejarse cuan-
do se convoca (politicamente) a la poblacién a participar
en la solucién de los problemas de la ciudad. Las entrevis-
tas con fotos nos dejan un tipo particular de informacién:
un conjunto de ticticas, desvios y fantasias que constituyen
una cultura urbana y una cultura politica, o sea l6gicas an-
cladas en lo practico, formas de imaginacién y resignacién
que se manifiestan como modos de pensar la politicaen la
ciudad, la ciudad como objeto (posible o imposible) de
politicas.

Las fotos, deciamos antes, ofrecen imdgenes
discontinuas. Pero con esos fragmentos los fotégrafos y tam-
bién los viajeros comunes pueden armar relatos multiples.
Fsas narraciones revelan varias culturas urbanas, que se ex-
presan en diversos tipos de culturas politicas. En general,
los entrevistados se enorgullecen de las iglesias antiguas y
otros monumentos coloniales del centro histdrico. Pero los
sectores medios y altos se quejan de que la complejidad
actual de la ciudad les dificulta gozarlos, por lo cual ubican

- ese placer en relatos del pasado. Tambi€n protestan contra
otros resultados de la modernidad: la contaminacién, los
migrantes populares que extendieron desmesuradamente
la urbe y la “afearon” con sus casas de autoconstruccion y
puestos de venta improvisados.

Los enormes espacios virtuales que quedan entre foto y
foto permiten que cada viajero-espectador los llene de
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maneras diversas. Una estética de la discontinuidad se alia
con la experiencia de la fragmentacién urbana para facilitar
una relacion creativa con las fotos. Pero tal vez por eso las
narraciones de los viajeros se parecen poco a los diagndsti-
cos “objetivos” sobre la ciudad. La falta de planificacién, de
un disefio racional del crecimiento urbano, que en la bi-
bliografia sobre la ciudad de México se considera clave de
sus deficiencias, casi no aparece en los comentarios. Se elo-
gian vagamente “los avances modernos” -el Periférico, el Via-
ducto, el Metro-, pero los ven como hechos aislados y algu-
nos como eco de “la influencia extranjera” que “ha hecho

‘que progresemos”. Predomina el desconcierto ante una ciu-

dad que se modernizé y al mismo tiempo se volvié mds inse-
gura, contaminada y caética: ¢qué modernidad es ésta en la
que “nuestro nivel de vida ha subido y el nivel adquisitivo ha
bajado™?

Ante la dificultad de entender la estructura de estas con-
wradicciones, se sitda la culpabilidad en grupos particula-
res: los migrantes sin preparacién para vivir en la gran ciu-
dad, las manifestaciones politicas que entorpecen el transito,
el exceso de coches (aunque nadie menciona responsa-
bles), la corrupcién de los policias, los duefios y duerias de
autos que los estacionan en tercera fila. Una cultura urbana
construida como casuistica engendra una cultura
prepolitica, donde mds que causas sistémicas se identifican
culpables aislados.

3. Es 16gico que ante esta baja percepcién de los proble-
mas estructurales de la ciudad y de los viajes, tampoco se
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preste atencion a cuestiones que requieren un nivel alto de
abstraccién y que son relativamente recientes. Sélo los gru-
pos de mayor nivel educativo hablaron de las fotos con ante-
nas parabdlicas, letreros y periédicos en inglés, como sinto-
mas de la interconexién con el mundo. De algin modo, la
importancia que tiene la insercién de la ciudad en la
globalizacién para sus habitantes estuvo presente en las refe-
rencias a Nueva York, Los Angeles, Japén y China. Pero tam-
bién este horizonte internacional, como la visién hacia aden-
tro de la ciudad, estd hecho de casos sueltos, sobre los que se
cuenta con poca informacién.
Hay acuerdo, al menos, en quw
Wl’odna €CiTse que esta percep-

cién de los entrevistados coincide con la de algunos especia-

listas, para los cuales fl viaje es hoy niicleo de la vida urbana

tanto como la casa. La ciudad se impone como unidad indiso-

“Table de “morada-viaje”, en €l Sentido e qu

e taperss desde——

~principios de siglo Walter Benjamin y en que recientemente

comenz6 a considerarla James Clifford en su andlisis del viaje
como parte del objeto de estudio antropolégico'.

Sin duda, esto es particularmente evidente en una
megal6polis, un lugar que se siente ilimitado, donde las largas
travesias de cada dia hacen reflexionar lo que escuchamos

1t James Clifford, “Traveling Cultures®, en Lawrence Grossberg, Cary
Nelson y Paula Treicher (eds.), Cultural Studies, Nueva York-Londres,
Routledge, 1992, pp. 96-112.
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intereses publicos. S6lo una accién muy enérgica desde las
sociedades podrd®.

Preguntas

— ¢Cémo se concilia la afirmacién de que las grandes
ciudades fomentan el encierro en la vida familiar con la gran
cantidad de personas que se ve en las calles de México?

— Garcfa Canclini: Es dificil a veces explicar la coexis-
tencia de formas diversas de uso de la cindad. Efectiva-
mente, una objecién que nos han hecho quienes han visi-
tado la ciudad de México es por qué le damos tanta
importancia al repliegue en la vida doméstica si se ve tanta
gente en las calles. Los dos hechos son verdaderos. Se ne-
cesita, como en otras ciudades, viajar mucho, ocupar el es-
pacio publico, pero a la vez, cuando no se tiene la obliga-
cién de hacerlo para wabajar, para llegar a algiin lugar,
uno trata de replegarse, de no salir. Esto se aprecia tam-
bién a propésito de lo que no se hace en la ciudad: “Si, me
perdi tal pelicula, porque no querfa viajar hasta alla”,
“Hace tanto que 1o voy a ver a mis padres porque viven en
la otra punta de la ciudad, y son 30 o 40 kilémetros”. Una
distincién bdsica que elaboramos en el libro publicado sobre

- esta investigacién es entre los viajes por obligacién, que

son diarios y a menudo extensos, y los viajes por placer,
que suponen otros usos del espacio puiblico.



— ¢Cémo influy6 el sismo de 1985 en el desarrollo de la
conciencia ciudadana?

- Garcfa Canclini: Notoriamente. Antes del 85 no habia
conciencia general sobre el desastre de la ciudad. Ahora
hay un debate amplio en los medios y en los movimientos
populares, que comenzaron a existir, muchos de ellos, por
razones pragmadticas: habia que reconstruir, habfa que lo-
grar viviendas para quienes las habfan perdido. En los dias
inmediatos al sismo, hubo 300,000 personas, en su mayoria
jévenes, que circulaban de un lado a otro por la ciudad;
habian colocado en sus coches particulares cruces rojas y
blancas, y daban auxilio, o vefan qué se podia hacer. Ese
movimiento inmediato tuvo una continuacién en organis-
mos de damnificados, gente sin habitacién, y en una con-
ciencia sobre los males de la ciudad que ha tenido efecto
sobre cuestiones que no tienen miucho que ver con el sismo,
como es la contaminacién. Hasta el afio 85 no se habfa he-
cho nada en favor de la pureza del aire. Dos o tres afios
después empez6 a cambiar la composicién de la nafta, colo-
caron convertidores cataliticos a los coches, se modificé el
sistema de transporte publico de pasajeros y se amplié mu-
cho el Metro. El Metro crece en la ciudad de México arazén
de unos diez kilémetros por aiio. En verdad, hay obras pt-
blicas importantes, pero se hacen tardfamente, cuando la
ciudad ya estd en un grado de deterioro serio.

— Yo sigo teniendo la pregunta de ayer: ¢c6mo se€ en-
tende el renacimiento de la ciudad frente a esta creciente
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hegemonia de esferas ptiblicas minoritarias cerradas, prote-
gidas, donde el intercambio y la interaccién entre los muila-
ples otros, se hace cada vez miés dificil?

— Garcia Canclini: En parte se explica por estas acciones
que acabamos de enumerar.

. Aun ciudades que no han tenido sismos o grandes acon-
tecimientos reveladores de sus miserias, también, por otras
razones, han vuelto a pensar sobre s{ mismas. Las razones son
muchas y varian segun las ciudades. Algunos autores sefialan
quiia crisis de los grandes paradigmas ideoldgicos con los
qu e1Ta cambiar el mundo ha llevado a buscar unida-
des de andlisis y de cambios mds cercanos, como por gjemplo
la ciudad en la que vivo. Otra linea de pensamiento promue-
ve en forma mercantil alas ciudades, busca mejorarlas yreno-
varlas para “venderlas” internacionalmente como lugares se-
guros, habitables, “turistizables{. En fin, hay varias razones por
las cuales esto ha ocurrido, por intereses de mercado, por
intereses politicos o por un crecimiento de la conciencia so-
cial. No es ninguna casualidad que varias ciudades latinoa-
mericanas, como Buenos Aires y México, por pn'mefa vez es-
tén pudiendo elegir a sus intendentes. Esto expresa el
desarrollo de la conciencia social en un perfodo de caida de
los partidos, de la credibilidad ideoldgica, pero de
reinsercién de esa conciencia en nuevos espacios, uno de los
cuales es el espacio urbano.

—Yo queria pedirle que ampliara un poco mds sobre la
metodologia de trabajo que emplearon cuando trabajaban
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en la constitucién de los imaginarios a partir de los grupos
focales.

— Garcia Canclini: Conviene aclarar que esa no fue la
primera parte de la investigacién.

Llevdbamos unos cinco aftos reuniendo documentos, ha-
ciendo investigaciones de campo y entrevistas, que luego
permitieron llegar a una investigacién cualitativa y con imd-
genes. El video y las fotos, el trabajo de antropologia visual,
fue posible después de una investigacién ya asentada, con
datos duros. Cuando uno descubre la insuficiencia de esos
datos duros, de los datos macro, adquiere mds sentido ocu-
parse de lo cualitativo. Creo que muchos tenemos experien-
cias personales en el sentido de que cuando se empieza a
trabajar sobre una pequefia unidad sin entender
minimamente algunas coordenadas generales, se ve poco sig-
nificado a los datos. Los datos adquieren sentido colocados
enunared.

Otro problema metodoldgico se suscit6 cuando seleccio-
NAmos por ocupacion a los que mds viajaban, o seaa choferes,
vendedores ambulantes, policfas de transito. Nos dimos cuenta
que nos salia una muestra demasiado popular, y tuvimos que
recurrir a otros sectores. Pero los grupos de nivel medio y alto
no se dejan fotografiar. Ustedes vieron que hay pocas fotogra-
fias de la burguesfa, y no es por que no haya burguesia enla
ciudad de México. Tienen sus barrios y lugares de esparci-
miento; pero es mucho mds dificil entrar en esos lugares y
que permitan registrarlos. Tambi€n cuesta mds lograr que
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ellos expresen lo que sienten al viajar y quieran interactuar
con otros.

Por lo demds, las reglas son las bésicas del trabajo con
dindmica de grupos. La idea era provocar una expresion lo
mds libre posible, por lo cual colocdbamos muy pocas pre-
guntas. Primero: ¢cudles son las diez fotos que mds les gus-
tan y les parecen representativas de c6mo se viaja 0 como €s
la ciudad de México? Segundo: ¢Qué fotos faltan? Owa téc-
nica fue empezar el trabajo con el grupo pidiendo que cada
uno de los seis u ocho que lo formaban cuente en no mds de
dos minutos cémo es un dia normal de viaje por la ciudad.
Después, habfa un tiempo abierto para que el grupo tuviera
su propia dindmica, y anotdbamos cudl era esa dindmicayno
s6lo lo que decfan. Se trataba de dejar que las imagenes
ganaran aprovechando su menor condicionamiento que la
pregunta verbal de la encuesta o de la entrevista: que su
polisemia pudiera actuar.

— Es muy interesante construir desde este no-lugar, des-
de esta “cosa en marcha”, desde el “durante”, y pareciera que
esta metodologfa que considera la discontinuidad y el recor-
te, signa un estilo, un perfil de investigador, un investigador
en transito o en marcha, en peregrinacién; y pensaba en un
investigador que construye la historia desde este “voy para
alld”, desde este decir “ya voy”, y qué pasa en el medio, como
una especie de investigador del montaje, del “qué pasaen el
medio”. ¢Se puede hacer una lectura de ese tipo?
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~— Garcia Canclini: Sf, me gusta. Quizd yo harfa un contras-
te entre la primera conferencia y el final de esta iltima, mds
abierto, que genera incertidumbre. Trabajar hoy en ciencias
sociales y en humanidades es tabajar con esa incertidumbre.
No hay estilos metodolégicos tnicos, de absoluta
confiabilidad, que van a dar resultados seguros. Hay que usar
varias aproximaciones y ver qué pasa con los hechos, qué nos
pasa a nosotros en medio de eso. De algtin modo, también
estoy experimentando con ustedes hoy, pues querfa ver por
primera vez qué pasaba fuera de México con estas imdgenes
de México.

—Yo iba a hacer un pequeiio comentario acerca de lo que
vos trajiste de los no-lugares. A mi me parecia que si hay algo
que es un lugar es lo que vivimos recién.

Pensaba esto porque creo que a todos nos debe haber
pasado en algin momento por la cabeza c6mo harfamos un
relato asf de nuestra ciudad. Por lo pronto, Buenos Aires no
tiene esa densidad de lugar que tiene México, no tiene esa
presencia en la historia, esa coexistencia de capas, que estdn
alli presentes. Por otro lado, en un momento del texto,
Monsivdis dice esa imposibilidad de México de renunciar al
nacionalismo y esa imposibilidad de México de renunciar al
americanismo, a la americanizacién, y yo decia, bueno, esta
narracién audiovisual que acabamos de ver es lo menos
americanizable que uno puede imaginar como una narra-
cién. Ahora, ¢es posible una narracién asi de Buenos Aires?
Me imagino que una narracién asi de Buenos Aires seria
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mucho mds americanizada que la que acabamos de ver. No sé
si es posible mostrar el contraste asi, en una ciudad como la
nuestra; me parece que es distinto y que tiene mucho que
ver con esa densidad histérica que tene la ciudad y con esa
coexistencia de capas, con esos rasgos de identidad que
persisten, se combinan y se mezclan. Esta narracion, ade-
mds, que no estd patrocinada por el Ministerio de Turismo
de México, seguramente, no es parte de esta ciudad que
quiere venderse; ademds, estd elegida como un trayecto en
Internet, es un trayecto donde pasamos varias veces por
nodos pero que no va a ningin lado. A mi me gustaba esa
imagen que vos diste: el investigador también es alguien
que va para alld pero no sabe dénde es. Este esun recorrido
en el que pasamos por un lugar pero no sabemos de dénde
venimos ni a dénde vamos, ni cudl es el recorrido que nos
estd proponiendo. Creo que en ese sentido, uno de los ha-
llazgos que nos impacta a nosotros del video es la posibili-
dad de mostrar esa densidad en la calle, sin recorrido pric-
ticamente, solamente como experiencia.

— Con respecto alo que se acaba de decir, a mi también,
aunque no conozco México, cuando miraba el documental se
me ocurria cémo podria ser ese documental sobre una ciu-
dad como Buenos Aires, y yo decia: es muy distinto, no tienes
esaruina histérica en la cual estd puesta México. Pero amise
me ocurria todo el iempo el tema de Buenos Aires, la reina
del Plata, Buenos Aires la ciudad europea de América, y en
eso mezcladas las madres de Plaza de Mayo en el medio, como

146

un monumento histérico a esta altura, y ademds creo que
hasta la misma funcién que tiene el obelisco en el medio, un
lugar de paso de todos los jueves, como que uno lo ha integra-
do al paisaje de Buenos Aires, asi los miércoles en Congreso
también, con los jubilados. Este tipo de cosas que, ahi disiento
también con lo que se dijo, tiene muchisima densidad po-
dria incrementarse con los monumentos histéricos muy
parisinos que tenemos dentro de Buenos Aires, mezclados
con Caminito, con Puerto Madero a quince minutos de
Caminito, las madres de Plaza de Mayo ubicadas, no sé, a diez
minutos de la Bolsa de Comercio, todo ese tipo de cosas que
también hacen muy denso a Buenos Aires. Hacer un recorri-
do por la costallegando a lo que es ahora el Tren de 1a Costa,
que pasa por los barrios mds ricos de San Isidroy por las villas
mds pobres de San Isidro, de un lado y del otro del wen. Se
me ocurria que, a pesar de que Buenos Aires no tiene esas
ruinas histéricas que hay en México, tenemos owras “ruinas”, y
una densidad muy, muy grande, una ciudad que se cree estd
integrada a Europa, porque somos del primer mundo, como
dice el presidente, pero a la vez tiene todo esto de una ciu-
dad muy latinoamericana, con este medio paso entre la mo-
dernidad y la posmodernidad, lo hibrido y todo eso.

— Me parece muy interesante lo que se acaba de sefalar,
porque siempre estamos buscando alguna verdad a la cual
parecerse. El tema es: ¢c6mo serfa posible concebir un pro-
ducto de esta naturaleza en la ciudad de Buenos Aires?. Yo
creo que es impensable, precisamente por lo que decia ella,
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o sea que la densidad histérica acd probablemente es otra.
Necesitarfamos buscar otras pautas u otras maneras de ver,
porque a lo mejor tenemos que ver otro tipo de cosas, tene-
mos otras historias, y nuestras ruinas son otras, y lo que pasa
por la calle que ella acaba de describir es diferente. Me pare-
ce importante eso, como que probablemente para cada situa-
cién haya que inventar, como decia Néstor, una manera de
investigarse, inventar una manera de mirarse seguin lo que se
quiera mirar. Respecto del video yo queria preguntar si habfa
algtin tipo de propuesta o de posibilidad de estetizacién como
estrategia para construir participaciones democrdticas de otra
naturaleza.

—— Garcia Canclini: Se mencionan dos cuestiones que no
son fdciles de juntar.

Preguntaron si habfa una propuesta de estetizacién en el
audiovisual, y si habfa una propuesta de participacion, de
difusién. Si, las dos cuestiones estuvieron en el origen de
nuestro proyecto: no hacer simplemente una investigacion
que se publica, se traduce en ponencias y queda dentro de
un dmbito académico, como ahora estamos haciendo. Hubo
la intencién de hacer varios audiovisuales. Personalmente
estuve relacionado con el que acabamos de exhibir y con owo
video, pero hay unaserie de videos que hicieron varios inves-
tigadores. Quien trabajé sobre la recepcién de la radio, por
ejemplo, hizo con sus alumnos un video sobre las formas de

uso de la radio en el espacio urbano. Y otro sobre salones -

de baile. Hay una intencién, asf, de acceder a un tipo de
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informacién no verbal y comunicarla visualmente. Creemos
que las imdgenes son estrategias de revelacién y en cierto
modo de organizacién de lo real, que hay que tomar en cuen-
ta en una investigacién. También se buscé comunicarse con
otros ptiblicos; efectivamente, estamos empezando a presen-
tar esto en movimientos populares urbanos, en distintos lu-
gares extra universitarios, y las respuestas son variadas. Como
ustedes verdn, es también un tipo de video que, si bien tiene
ciertas claves interpretativas, no trata de dar consignas, no es
el video politico mds habitual en América Latina que dice
“esto estd asi por tales razones, y para salir de aqui hay que
hacer este viaje ideolégico y tomar conciencia de esto, esto y
esto”é Lasensacién de incertidumbre, de confusién, por mo-
mentos, de mezcla de la que tanto habla Monsivdis, corres-
ponde a los intentos de ensa yar miltiples aproximaciones.
Creemos que no se puede encarar los problemas de una
megaciudad con unasola planificacién que sirva para todos y
pretenda dejar todo resuelto] Ni tampoco se puede hacer
investigacién de esta manera. Entonces hay una voluntad es-
tética, yo no se si estetizante, pero estética al menos, que quie-
ro verla como parte de los objetivos de la investigacidn, y como
parte de los variados caminos a explorar, y hay una intencién
también de buscar otros caminos para comunicar los resulta-
dos de los estudios y relacionarse con la participacién social.
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